


Capitulo: 5
Auto-Conocimientoy el
leerazgo




Solo quienes conocen sus debilidades
pueden enfrentarse a ellas o0 Incluso
superarlas .

A quienes han identificado qué los mueve
a comprometerse de todo corazon no les
cuesta trabajo mantenerse motivados .



Los lideres invierten igualmente en sus destrezas
humanas, en su capacidad de conducir . Un viaje
Introspectivo, Yya sea que se haga de una vez o en
un largo periodo de tiempo, sienta los cimientos
del éexito . Este viaje comprende

1 Apreciarse asi mismo como persona de talento ;

2. ldentificar fallas personales que Impiden la
realizacion de todo el potencial, especialmente las
debilidades que se manifiestan como tendencias
habituales ;



3. Expresar metas y aspiraciones personalmente

motivadoras, sin contentarse con ir a la deriva
sSino con vivir de acuerdo con el propio sentido de
magis;

4. Determinar qué representa uno, qué
Influencia quiere tener ;




5. Desarrollar una vision general que lo guie
en el trato con los demas; y

6. Adquirir el habito de actualizarse con
regularidad, en efecto diariamente, en todo lo
anterior.






Joseph Badaracco , profesor en
la Escuela de Negocios de
Harvard , despues de entrevistar
a lideres corporativos concluye :
una pausa en las tareas
gerenciales que consumen su
tiempo y emprender un proceso
de indagacion interior  zun
proceso que mas comunmente
se realiza de carrera y no en un
tranquilo aislamiento zpueden
reconcentrarse en sus valores y
principios basicos.




Primero hay que tomar la decision de perseguir
toda la vida la meta de conocerse a si mismo .
Todo liderazgo empieza por el liderazgo de si
mismo . Lo primero son las bases: las metas y los
valores, el conocimiento de las propias fortalezas
y debilidades, y una perspectiva del mundo .




Preguntas Para la Reflexion

1 ¢Cudales son sus mayores talentos?
Susmayores debilidades ?

2. ¢ Como se ha enfrentado usted a sus
mayores debilidades ?

3. ¢, Donde se encuentra su motivacion
para el cambio?



Liderazgo y la Compania de - Jesus

La Compania de diez hombres sin plan
fundada en 1540se habia centuplicado en
guince anos, y Loyola se vio a la cabeza de
un contingente de mil hombres dispersos
por docenas de avanzadas en cuatro
continentes . Jesuitas emprendedores olian
las oportunidades en lugares que pocos
europeos conocian o0 habian visitado,
lugares que hoy son Japdn, Brasil, Etiopia,
Madagascar, Sri Lanka, Malasia y demas.



Mas de treinta colegios jesuitas funcionaban en
el continente para la época en que murio San
Ignacio, progreso nada despreciable para una
compania que doce anos atras no habia abierto
ni manejado nunca una escuela8.



Los funcionarios de la Iglesia reclutaban jesuitas
bien preparados y de talento para ayudar en la
contrarreforma, fortalecer a las congregaciones
vacilantes o volver a captar comunidades que ya
se habian pasado al protestantismo en Europa
central y septentrional 3.
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Compaiiias de gran éxito y rapido crecimiento

encuentran Inevitablemente dificultades para
conseguir el personal que necesitan 8 .Las
compafiias de la OT OARDM 1 T [dp Wtérnet,

de rapido crecimiento pero, como se vio luego,
mal concebidas, disputaban alos negocios de la
O O Edc@ndmia 8 .0
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Loyola no queria admitir gente en la
Compania con excesiva liberalidad . Acelerar el
alistamiento de postulantes no le preocupaba .
Un colega recordaba haberle oido decir que OO E
algo lo hacia desear seqguir viviendo ... era
poder hacer mas estricta la admision a la
#1 | DA 8 pLA®novicios se sometian a una
orientacion mas larga y rigurosa que los de
cualquier otra orden religiosa 0 empresa
comercial .



Doce anos después de la muerte de Loyola, el
tercer general de los jesuitas, Francis Borgia,
cerraba escuelas selectivamente porque temia
gue la base de talentos estuviera dispersandose
demasiado. Y el quinto general, Claudio
Acquaviva, nego mas de 150solicitudes de abrir
nuevas escuelass .

Lo que resultd no fue una pérdida de impulso .
Los miembros pasaron de 10 en 1540a 1000 en
1556 ano en que murid Loyola, y a mas de 5000 en
1580 El primer colegio jesuita se habia abierto en
1548 mas de 30 estaban en pleno funcionamiento
a la muerte de Loyola y mas de 200 se
establecieron antes de que terminara el siglo.



La misma dinamica explica su éxito para
atraer postulantes : su reputacion de
selectividad, altas normas y notables
resultados eran precisamente |o que
atraia alos jovenes de talento 8.

Los que llamaban aptissimi , voz latina
con la cual designaban a lo mejor de lo
mejor en materia de talentos en Europa y
mas alla.



1ad
> 3

i
v

No se concentraban en grandiosas estrategias
para toda la compaiia sino en la sencilla
estrategia de modelar jesuitas de calidad, uno por
uno, lo que hoy llamariamos modelar lideres. El
ultimo proyecto de Loyola fue traducir la vision
jesuita en una robustisima serie de reglas vy
procedimientos para gobernar a la joven
Compaiia.



El resultado fue una obra de 250 paginas
llamada Las Constituciones, cuyas dos terceras
partes estan ocupadas por las qguias para
escoger y entrenar novicios ; todo lo demas,
concerniente ala vida jesuita, esta contenido en
unas 80 paginas: reglas de trabajo, métodos de
gobierno, criterios para elegir jefes, guias para
entrar en nuevos negocios, etcétera 8.




El mensaje implicito en
la disparidad de Ilos
textos citados es obvio :
que el éxito continuo
depende de convertir a
los novicios en lideres.
Resuelto ese problema,
esos mismos lideres
resolveran todos los
demas.
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alguien tomé alguna vez una
Peter Drucker

decision valiente "
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“Gestion es hacer las
cosas bien, liderazgo
es hacer lo correcto.”




Como lo sostiene Drucker en la Harvard Business
Review, en este nuevo ambiente, O daferas que
tienen éxito no se planean . Sedesarrollan cuando
las personas estan preparadas para las
oportunidades porque conocen sus fortalezas, su
método de trabajo ysusOAIl [ .OA Q0o

“La Mejor
manera de
predecir el ™
futuroes A&
crearlo .




Preguntas Para la Reflexion
1 ¢Que significa ‘decir . que usted' se "conoce
asil EOl1 e O

2. ¢, Al estudiar . la historia- de los Jesuitas,
gue ha aprendido: usted' sobre el liderazgo
en su propia persona, y el mundo: en el que
usted vive?

3. ¢/ Que cualidades busca usted en un lider?



Juan Calvino elgnacio de
Loyola Incorporaron una
permanente evaluacion de
si mismos en la practica de
Sus seqguidores 8.

Moverse con acierto en un
panorama tan variable
pone a prueba la confianza
de uno en si mismo, su
buen juicio, su capacidad
de aprendizaje y la
seguridad en la toma de
decisiones 8.
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Nadie entiende en realidad por que algunos
Individuos de talento triunfan mientras que
otros se estrellan y se queman, por qué el
primero de la clase rara vez es el primero en la
vida 8

Cuanto mas alto sea el cargo del individuo

dentro de la empresa, tanto menos criticas para
el exito son las destrezas intelectuales vy técnicas
en comparacion con el grupo de habilidades que
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Goleman denomina OET OA1 BRCATAKEA Al



Qué eslaOET OAIl AC A IAKR ATah domce
la entiende Goleman, comprende cinco
competencias basicas:

1 Conocimiento de si mismo : la capacidad
de reconocer y entender los propios estados
de animo, emociones y motivos .

2. Autodireccion : la capacidad de controlar o
cambiar la direccion de impulsos Yy estados
de animo perjudiciales, Ila inclinacion a
suspender juicios y apensar antes de actuar.



3. Motivacion : la pasion del trabajo por
motivos distintos del dinero o la posicion .

4. Empatia: la habilidad para entender la
conformacion emocional de otras personas.

5. Destreza social: la pericia en el manejo de
relaciones y la creacion de redes de
comunicacion, la habilidad para encontrar un
terreno comun y crear un buen entendimiento
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Inteligencia Sociaty Liderazgo:-Daniel Goleman
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Inteligencia Social y Liderazgo Daniel Goleman en Empoderando.mp4




Lo que hemos llamado exXxamen de conciencia de
los jesuitas coincide muy bien con la idea de
inteligencia emocional de Goleman 8.

Los ejercicios espirituales . El novicio jesuita salia
de sus 30 dias de inmersion en el programa con
valiosas aptitudes personales, incluyendo :

1 La capacidad de reflexionar sistematicamente
sobre sus debilidades, sobre todo aquéllas que se
manifiestan como tendencias habituales ;



2. Una perspectiva mundial Integrada, una
vision y un sistema de valores;

3. Un profundo respeto por el projimo Yy por
toda la creacion ;

4. Un aprecio por sSi mismo como un ser
guerido e importante |,

5. La habilidad de desconectar las
distracciones diarias a fin de reflexionar, Yy el
habito de hacer esto adiario ;y

6. Un metodo para considerar las alternativas y
tomar las decisiones .



Loyola tenia suficiente confianza en la
naturaleza humana para creer gue esasdestrezas
se podian adquirir . Y tenia un procedimiento
revolucionario para hacer que asi sucediera .

Lowney, Chris (201408-13. Liderazgo al estilo de los Jesuitas(Spanish
Edition) (Kindle Location 2257. EdicionesGranica, SA.. Kindle Edition.



Preguntas Para la Reflexion

cQué ensena Peter. Drucker. respecto al
conocimiento - de uno mismo, el metodo. de su
trabajo, y susvalores ?

2. ¢En gue manera es Juan Calvino como
Ignacio y como esdiferente?

3 ¢Cudlesla O) I 'OA " Emdtionalle/O

4. ¢ Que aspectos de la Inteligencia - Emocional
Se encuentran. en usted ?



Capitulo 6

Los Ejercicios Espirituales
Un Instrumento de Desarrollo



Es sabido que el antiguo filosofo griego Socrates
fue quien destacO de manera radical el valor del
conocimiento de si mismo: O, Avida no
examinada no vale la pena vivirla .0

La Compafia de Jesustomd nota no solo de lo
que aprendia sino también de las practicas
reflexivas que |lo condujeron a esaspercepciones .
Destild las mas eficaces de esas practlcas en lo
que podria haberse llamado un Oi A1 Ophaia el
examen de conciencia . Pero no esun manual para
leerlo ; no se adquiere conocimiento de Ssi mismo
leyendo sobre lo que otra persona logro. sino
mediante reflexion centrada en la propia
experiencia 8.



Los ejercicios se disenaron para ayudar a
cada uno a elegir o confirmar una direccion
en la vida, y sin embargo resultan
igualmente  utiles como un poderoso
Instrumento corporativo 8.
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Loyola tenia razon al denominarlos OAE A OA E
puesto gue son actos que hay que practicar, no
reglas para leer o estudiar . O 0 O AsOcomo dar

un paseo, viajar a pie y correr son ejercicios
fisicos, asi el nombre de ejercicios espirituales

se da a todo medio que prepare Yy disponga
nuestra alma para librarse de todos sus afectos
AAOT OAAB.AAT Oo






Un viejo manual |esuita para directores
espirituales observaba que OI éxperiencia
ensefia que el hombre acoge con mas gusto y
entusiasmo lo que él mismo descubre8.
nuestros habitos y ocupaciones con facilidad
se convierten en preocupaciones, un tejido de
pensamientos, inquietudes, imagenes e ideas
gue nos distraen e Impiden una genuina
Introspeccion 8. fondo. Loyola expurgd las
distracciones para liberar el tiempo vy el
espacio psiquicos . Y asi, cada aprendiz se deja
solo consigo mismo 8.




El compromiso personal de Loyola fue con el
servicio cristiano, Yy el proposito yla materia de
0S ejercicios son enfaticamente cristianos,
pero operan como un Iinstrumento de
iderazgo, no por tener sus raices en una
conviccion religiosa sino porque modelan los
recursos personales necesarios para los
propositos humanos de éxito, libremente
escogidos y poderosos, de toda clase.




¢ Como se pone orden en la vida? En primer lugar,
haciendo Inventario de las debilidades (los
llamados OAZEAAOA DOl OAAT. AAES® O
descubrimiento de si mismo basta para ahuyentar

al taimado pero cobarde enemigo de la naturaleza
humana, pues el enemigo es como O Olfalso
Al Al @dyo mayor temor es que sus siniestras
maniobras sesaquen alaluz8.



La cultura contemporanea en cierto

modo ha reemplazado a Satanas con

toda suerte de demonios personales,
psicologicos Yy sociales que son los
autores de nuestros errores g8 .Pero ya

sea personalizado (como Satanas) o
explicado psicologicamente o de
cualquier otra manera, el OAT Al ECI
de nuestra naturaleza E Ol Al €0
existe . - —



Mientras nuestras debilidades no sean
reconocidas 0 permanezcan ocultas, somos
Impotentes ante ellas. El proceso a veces
doloroso de sacarlas a la luz del dia y
entenderlas es el primer paso para
superarlas . Esta busqueda interior de lo que
Loyola llamaba O1 hféxtos AAOT OAATed Al
una evaluacion de lo que un freudiano
denominaria OA DA CHu® impiden el
funcionamiento efectivo del egoo



La Basedel Ingenio : O ( A A A (htliferéntes o

Un colega le preguntd una vez a Loyola cuanto
tiempo tardaria en recuperarse si el papa
disolviera la orden jesuita. La respuesta con
seguridad  sorprendio al  pregunton y
rapidamente entr6 en la tradicion jesuita: O3 E
me recogiera en oracion durante- un cuarto de
hora estaria contento, y aun mas contento  que

Al OR 00



Loyola transmitia un mensaje bien claro,
basado en las ensenanzas de los ejercicios :
solo cultivando la actitud que él llamaba
OET AE /£AA eddpuehid dlaahzar lo que hoy
llamariamos ingenio : una combinacion de
adaptabilidad, audacia, rapidez y buen juicio .



Solo  haciendose  indiferentes --libres  de
prejuicios Yy adhesiones y por tanto libres para
elegir cualquier linea de conducta, los
aprendices adquieren flexibilidad estrategica .
El jesuita Indiferente se libera para escoger
estrategias, movido por un solo motivo :
alcanzar a la larga la meta de servir a Dios
mediante la ayuda a las almas. La meditacion
no tiene como objeto el dinero sino el apego a
las cosass






El Fundamento: del Heroismo: : el Magis

La victoria total es siempre una meta y victoria
total exige mas que decision total : requiere ir
mas alla del servicio de todo corazongd. La
meditacion es personal Yy los ejercicios
trasforman las metas de la Compania en metas
personales . La meditacion sobre los dos reyes es
una invitacion, no una orden . Aceptarla es una
decision personal .
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Ademas, la metafora de la meditacion
carece de forma especifica. No explica lo
gue uno hace para alcanzar la meta heroica .
Eseesun detalle que seaclara a medida que
cada aprendiz elabora mentalmente la
mision Yy el magis segun sus circunstancias,

no solo durante los ejercicios sino durante
toda su vida.



El Fundamento: del Amor

Una meditacion. final = integradora, |a
contemplacion ' para alcanzar. el amor,
vuelve a llevar. al' aprendiz . al mundo 6 .Las
meditaciones - anteriores. han concentrado. al
aprendiz - en el'examen interior. . de si mismo,
pero. el ejercicio.. culminante - dirige. Su
mirada hacia el exterior . para contemplar . el
mundo: en gue realizara su potencial :

Z Primero : el amor. debe manifestarse- en
hechos mas gue en palabras.

£ Segundo: ElI amor. consiste. en una
reciproca comunicacion




1 Considerarée como vive Dios en las
criaturas ; en los elementos, dandoles
existencia ; en las plantas, dandoles vida; en
los animales, dandoles sensacion:; en los
seres humanos, dandoles Inteligencia ; y
finalmente, cOmo de esta manera Vvive
también dentro de mi, dandome existencia,
vida, sensacion e inteligencia

2. Consideraré como labora Dios para mi en
todas las criaturas sobre la faz de la tierra ;
esto es, El actta como el que esta
trabajando 8 En seguida reflexionaré sobre
mi mismo .



Loyola buscaba un impacto concreto sobre los
aprendices . estos se han hecho de la misma
materia que las personas Yy las cosas que los
rodean ; todos son iguales y tienen el mismo
valor, todos estan dotados de la misma energia
y del mismo potencial, comparten lazos con la
familia ylos amigos pero también con quienes
trabajan con ellos o para ellos y los rodean,
aun los perezosos, los necios, los competitivos
gue no se banfan con regularidad . Era una
vision global, un lente que debia colorear la
mentalidad del principiante y todas sus
acciones8.



La iIntencion de esta
meditacion no es Unicamente
gue el aprendiz se regocije en
el calido vy reconfortante
conocimiento de que él, tanto
como el resto de la creacion,
reflela  una emanacion del
amor divino 8. (aunque no
tiene nada de malo ese
sentimiento) . Mas bien lo
Importante esla conducta que
procede de esacomprension



Apreciarse a SI mismo como una persona
amada, de dignidad y potencial Uunicos,
Inevitablemente afecta la manera en que el
aprendiz vive su vida, infundiéndole el deseo
de aprovechar al maximo sus dotes y evitar
desperdiciarlos por pereza, abuso, falta de
conflanza en si mismo 0 una vida sin objetivo
alguno . El principio Iinfluye Iigualmente en las
relaciones con los demas: la meditacion lo
deja convencido de que ellos también tienen
dignidad y potencial y que merecen respeto
como individuos



El Examen

Loyola previd esto y formuld los ejercicios de
manera gue pudieran servir como un medio de
seguimiento diario a fin de mantener la
atencion en nuevos valores. Los ejercicios estan
disefiados especificamente para personas que
tienen una vida llena de ocupaciones en un
mundo siempre cambiante .




NN

Todos los dias los jesuitas OAII AOAT OAO
traen ala memoria sus metas clave, y dos
veces al dia hacen una parada, un breve
examen mental . Cada examen empieza por
recordar la vision global positiva y de amor

que fue la meditaciobn culminante de los
ejercicios 8 .El examen crea, ademas, un
ciclo de retroalimentacion permanente . Se
incorpora y evalua nueva informacion
pertinente en tiempo real.

Lowney, Chris (201408-13. Liderazgo al estilo de los Jesuitas
(Spanish Edition) (Kindle Locations 22552256. Ediciones
Granica, SA.. Kindle Edition.



Preguntas Para la Reflexion

1 ¢ Comolos Ejercicios Espirituales los han ayudado

a usted para crecer en su ministerio y en su
capacidad de reconocer todos sus OA FA A
AAOT OAAT AAIT Oode

2. ¢, Como se siente usted el "enemigo de nuestra
naturalezahumana" en suvida?

3. ¢Qué significa la " Indiferencia ) C1 A A gafal !
usted?

4. ;Comose siente usted el "Magis' en su vida y
ministerio?
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La palabra OE 1 C A hoEdparece por ninguna
parte en el reglamento de los jesuitas ni en su
correspondencia, pero todos, desde Ilos
primeros, habrian reconocido de inmediato las
actitudes y conductas Ingeniosas como el
meollo de su modo de proceder, su manera de
nacer las cosas. Ingenio es la voluntad de
anzarse a recorrer el mundo cuando se lo
pidan, sin previo aviso, para aprovechar una
puena oportunidad, como lo hizo Javiers.




Lo que distingue el ingenio de los jesuitas no
es tanto su conducta caracteristica, pues al
fin y al cabo los especialistas en liderazgo
siempre han exaltado Ilas virtudes vya
mencionadas : imaginacion, adaptabilidad,

creatividad, flexibilidad y capacidad para
responder rapidamente . La marca distintiva

del ingenio jesuita es mas bien lo que hace
posibles esasconductas .
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Javier cre6 una genuina historia de éxito : O 3yB
construyo, otros me O A C O E Enléfeato, cuando
él murid, mas de 70 jesuitas Indios trabajaban
en distintos lugares del Asia y habia largas filas
de voluntarios esperando para seguir su
ejemplo . La vida peripatética y aventurera de
Javier refleja el ambito de Ilos \Vviajes
subsiguientes de hombres como Goesy Ricci.



Los valores estrategicos de los jesuitas 7
rapidez, movilidad, capacidad de reaccion vy
flexibilidad zeran contrarios a cuanto habian
representado siempre las congregaciones
religiosas . Para dar vida a esos valores jesuitas,
Ignacio de Loyola echo por |la borda todas las
practicas religiosas tradicionales que se le
atravesaran en el camino, como la oracion de
acuerdo con la tradicion monastica 3.



Los jesuitas acogian el
mundo Yy se sumergian
en la vida de todos los
dias, vivian en las
ciudades y centros
culturales, viajaban vy
trabajaban con el
pueblo . En esa época,
las tradiciones de la
vida religiosa tenian
sus raices en el
Impulso contrario .




La visibn de San Benedicto de lo que debe
ser una vida religiosa influyd0 de manera
fundamental en las practicas monasticas
durante siglos, hasta la época de San Ignacio
de Loyolad.Las comunidades benedictinas
eran como islas que se sostenian por si
mismas: producian ellas mismas sus
alimentos, su ropa Yy demas articulos
necesarios.



Elegian sus lideres y cada monasterio
operaba de manera autonoma 8. La regla no
fomentaba un espiritu expansionista ©
misionero para establecer otras sedes8 los
benedictinos hacian voto de OAOOA AEd E A
sea, de vivir el resto de su vida en la casaa la
cual habian entrado 8. Siglos después, Loyola
y los jesuitas encontrarian poco valor en la
estabilidad y en la oraciobn en comun a horas
fijas 8 .El modelo de Benedicto se adaptaba
muy bien a la sociedad agraria de la Edad

Media 6



Si la historia recuerda mas a San Francisco
por su sencilla piedad y su devocion
incondicional a la pobreza, también podria
recordarlo como fundador en desesperada
blisqueda de un director operativo . El
concebia su comunidad como una pequena
banda de hermanos unidos sin mayores
ataduras, pues asi la estructuro 8. Cuando se
admitian miembros nuevos, no habia ningun
sistema organizado de noviclado para
adiestrarlos 8.






